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Các câu hỏi thường gặp






Dưới đây là câu trả lời cho những câu hỏi thường gặp nhất mà chúng tôi nhận được:



	   Cấp phép - DoPDF có miễn phí cho doanh nghiệp / chính phủ sử dụng không?
	   Tải xuống - Làm cách nào để tải xuống doPDF?
	   Tải xuống - Có hướng dẫn sử dụng cho doPDF không?
	   Cài đặt - DoPDF chạy trên những hệ điều hành nào?
	   Cài đặt - DoPDF có chạy trên Linux hoặc Mac không?
	   Cài đặt - Làm cách nào để tìm phiên bản tôi đã cài đặt?
	   Đang cài đặt - Tôi có thể cài đặt nó một cách im lặng không?
	   Cách sử dụng - Tôi có thể thiết lập doPDF làm máy in mạng dùng chung hoặc sử dụng nó qua Máy chủ đầu cuối không?
	   Cách sử dụng - Tại sao hình mờ bán trong suốt được in không chính xác?
	   Cách sử dụng - Làm thế nào để giảm kích thước tệp PDF?
	   Cách sử dụng - Tại sao doPDF in nhiều tệp PDF từ một trang tính Excel?
	   Cách sử dụng - PDF mở bằng Adobe Acrobat thay vì Adobe Reader. Tại sao?





Cấp phép - DoPDF có miễn phí cho doanh nghiệp / chính phủ sử dụng không?





Có, nó miễn phí cho cả mục đích sử dụng cá nhân và thương mại. Không có hình mờ, quảng cáo hoặc các giới hạn khó chịu khác. Khi cài đặt nó, bạn có thể đọc EULA nơi nó nêu rõ chính sách miễn phí hoặc bạn có thể tải xuống tại đây: doPDF EULA













Tải xuống - Làm cách nào để tải xuống doPDF?





Bạn có thể tải xuống phiên bản mới nhất của doPDF (hoặc thậm chí là các Phiên bản trước) bằng cách nhấp vào mục menu Tải xuống và sau đó chọn tùy chọn thích hợp.













Tải xuống - Có hướng dẫn sử dụng cho doPDF không?





Có, bạn có thể tải xuống tại đây: Hướng dẫn sử dụng doPDF (tệp PDF)













Cài đặt - DoPDF chạy trên những hệ điều hành nào?



doPDF hiện đang chạy trên các hệ điều hành sau: Windows 11, 10, 8, 7, Vista (32/64-bits); Server 2022, 2019, 2016, 2012, 2008R2.









Cài đặt - DoPDF có chạy trên Linux hoặc Mac không?



Không, doPDF không tương thích với hệ thống Macintosh và Linux.









Cài đặt - Làm cách nào để tìm phiên bản tôi đã cài đặt?



Để xem bạn đang sử dụng phiên bản doPDF nào, hãy mở doPDF Bắt đầu và chuyển đến tab Giới thiệu. Bạn sẽ thấy chi tiết phiên bản ngay dưới logo (tức là Phiên bản 11.0 Build 125 - Phiên bản trình điều khiển 11.0.125).









Đang cài đặt - Tôi có thể cài đặt nó một cách im lặng không?





Có, thiết lập cho doPDF hỗ trợ một danh sách các tham số dòng lệnh cho phép bạn trong số những người khác cài đặt nó một cách im lặng. Bạn có thể đọc bài đăng này để biết danh sách tất cả các tham số dòng lệnh được chấp nhận: Tham số cài đặt im lặng cho doPDF













Cách sử dụng - Tôi có thể thiết lập doPDF làm máy in mạng dùng chung hoặc sử dụng nó qua Máy chủ đầu cuối không?



Không, doPDF không cho phép in trong môi trường mạng. Điều này bao gồm bất kỳ nỗ lực nào để điều khiển máy tính của bạn từ xa, bao gồm kết nối Dịch vụ đầu cuối, kết nối Mạng riêng ảo (VPN) và kết nối Giao thức máy tính từ xa (RDP).
Nếu bạn đang tìm kiếm máy in PDF cho phép các kết nối nêu trên phương pháp in, bạn có thể xem tại novaPDF.









Cách sử dụng - Tại sao hình mờ bán trong suốt được in không chính xác?



doPDF không xử lý đúng hình mờ văn bản trong suốt khi in tài liệu MS Word. Cho đến khi chúng tôi tìm ra giải pháp và khắc phục điều này, cách giải quyết là bỏ chọn hộp kiểm Bán trong suốt từ menu Định dạng-> Nền-> Hình mờ đã in và thay vào đó chọn màu tùy chỉnh sáng hơn cho hình mờ.









Cách sử dụng - Làm thế nào để giảm kích thước tệp PDF?



Trên cửa sổ Lưu tệp PDF trong tùy chọn PDF, bạn có thể chọn tùy chọn "Tệp nhỏ nhất" để tạo tệp PDF với kích thước giảm (chất lượng hình ảnh bị ảnh hưởng). Ngoài ra, doPDF cho phép nhúng phông chữ, vì vậy nếu bạn chọn tùy chọn Nhúng tất cả các phông chữ đã sử dụng, kích thước của tệp PDF kết quả sẽ lớn hơn đáng kể. Bạn có thể giảm kích thước bằng cách bỏ chọn tùy chọn đó trước khi tạo lại PDF.









Cách sử dụng - Tại sao doPDF in nhiều tệp PDF từ một trang tính Excel?





Trên thực tế, đây là một vấn đề với cách Excel gửi các trang để in. Đọc bài viết này để có giải pháp: In toàn bộ sổ làm việc Excel sang một tệp PDF duy nhất













Cách sử dụng - PDF mở bằng Adobe Acrobat thay vì Adobe Reader. Tại sao?



Điều này có thể là do bạn đã cài đặt Adobe Acrobat sau khi cài đặt Reader và liên kết tệp PDF đã được sửa đổi.
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Thảo luận



Trở thành thành viên để đặt câu hỏi về doPDF và nhận câu trả lời từ nhóm hỗ trợ của chúng tôi hoặc những người dùng khác.




   Diễn đàn






Liên hệ chúng tôi



Bạn vẫn có câu hỏi về cách sử dụng doPDF? Gửi email cho chúng tôi và chúng tôi sẽ trả lời ngay lập tức.




   Ủng hộ






Bản tin



Được thông báo về các bản phát hành mới bằng cách tham gia bản tin của chúng tôi
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Chúng tôi phát triển phần mềm quan trọng kể từ năm 1999. Đây là những sản phẩm của chúng tôi: Backup4all/FBackup (ứng dụng sao lưu) - novaPDF/doPDF (Người tạo PDF) - Soft112/Apps112 (Tải xuống cổng thông tin) - Enquoted (Cơ sở dữ liệu báo giá).
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